作业摘要：

了解xx大学学生对“绿色”问题的感知程度和他们对“绿色生活方式”的意愿的程度有多深
根据客户所给的简介和访谈内容写一篇约三千字的专业营销研究报告，报告比重占100%，专业营销研究报告－100%
研究目的
AIMs:

1探讨大学学生如何理解“绿色”问题

2探讨大学学生愿意投入到“绿色生活方式” 上的程度

OBJECTIVES:

1识别大学学生怎样认识和感知周围的“绿色”消费问题,如环境友好产品、再循环使用
2探索大学生将“绿色生活方式”融到他们的日常生活方式程度
3探讨限制大学学生领导“绿色生活方式”因素, 
4确定什么会鼓励大学生做绿色的使者
你做为一个工作在GFK调研组的研究员，大学环境团队委派你做一个定性（不是定量）的研究，深入了解学生们环保的动机是如何影响他们的生活方式。在当时条件下，增进环保，减少碳排，你的研究所得将会影响营销活动的制定，使得学生们能获得更加绿色的生活方式的思想和行动。

陈述的字数 共3000  （A—I）                                       

A不计算在内的字数 。报告格式：标题面，内容，表格，图型，附录
B 500word  背景和研究的问题
讨论这项研究的问题和合理性。在这将证明你有能力汇总客户营销情况及所需。上一次研究课题执行的怎么样？第二次数据验证了相关理论概念将得分。次要数据被用于分辨一些相关的理论概念。如果你参考了学术上的文献（如杂志或期刊）你将被奖励，。将评估如何进行更进一步的研究，哪里可以采用非传统的方法或用别的方法替代。这部分要展示出综合技能，整合能力，对比阐释关键文本，学术期刊，商贸杂志的能力。

要求简单明了

C重点句－不计入字，但尽量简洁
研究目的：罗列出研究目的 讲述研究的问题。目的实用性，真实性，具体性及逻辑性将得分。参见设置SMART目的那节。

D1000word研究设计的评价：

批评性评价，在你的研究设计中所应用的

你的研究内容中所选各项的必须是合法的。

讨论
1你所采用的是哪种研究范式
你的研究是具有实证性的的还是诠释性的？
你的研究是归纳性还是推断性？
你的研究是否有探索性和结论性？
你是否采用了纵向或特设的方式？原因是什么、
说明你的主题，怎样反应你的设计

2你为什么选择特定的收集数据的方式（例如:面试,民族志,调查等）--访谈
这将如何帮助解决你研究的问题/目标。

3案例的合理性和采访过程，

你采访的对象是谁，原因是什么？

你如何招募成员？

你是否使用概率或非概率抽样吗？
你研究中特殊采样方法的应用(如：判断的、随机的、方便的)

研究的相关性，例子数量？
4阐释研究程序
解释一下你现场工作的过程。

你是如何构建调查问卷的？---提纲，

你的提问的方式（结构化的，非结构化的，半结构化的）？

 如果你应用了一些技术方法 ，那都是什么？（如投影技术，摄影，日记形式等等）

采访持续的时间是多长？

 室外工作地点在哪里？

 特殊场地选择的原因 ？

如果你采用了访谈组，是怎样分成特殊组别的？他们是同类的还是异类的？ 

5 你研究中涉及到的一些伦理问题，是如何处理？
6 基本原理和数据的分析，

你采用的是什么分析方法及原因 ？---定性

你采用的是什么研究范式，是如何对你的数据作解释？
如果你设计的报告程序是具有周密严格的评价，那你能够得到分数。

如果你只是做简单的陈述而没有一些论据和基本原理你就得不到分数。

E800word调查结果及讨论
陈述你的研究结果。 

你所陈述的结果必须能够反映出你研究中所采用的范例的原理和惯例。例如，如果你的研究是受现象学说的支持，那你在关键的主题上，你必须提供相关数据。

篇章分析要以摘要的形式，以备文本的审查。

用来自于手抄本，日记和备忘录的摘录来支持关键点。当讨论你的结果时，你也需要讨论与你著作背景相关的结果。
F400word结论和建议
这一章节需要你

（1）叙述你的研究结果，回答原始创作的问题或者目标

（2）阐述从数据中得到了什么的，这些数据的分析很重要，它能过证明你前面所陈述的内容

根据你的结果

（3）对客户提出建议和他们怎样处理遇到的市场问题。

这些以点的形式列出。

G300word反思
（1）说一说你研究设计的局限性。你的研究的局限性是什么？怎么消除这些局限性的？ 如果你来主持项目 有啥不同的做法

（2）数据质量的保证 例如你是如何正确处理问题的？进行过成员审核吗？
H参考文献：请采用哈弗大学的文献。文献可以在你的MSc Marketing Programme手册中找到。

你可以通过下面的链接进入文献手册进行查询：

I附录：

附录里包括：你的采访指南、手抄记录、备忘录，范例的数据分析，图表、表格以及一些与你的报告相关的能够起到证明和提高深度的信息，这些都是陈述内容中没有提及到的。避免写入一些累赘的不必要的信息。
报告的标准：
你的报告被评估的程度，主要是你的报告对相关理论的理解和实践理论应用中的你的批判性能力

下面是评估的标准

理解力和方法的应用：

你必须能够理解研究的过程，正确的收集和分析方法。一个一流的报告是能够正确的利用市场研究理论，恰如其分的收集案例和合理的分析方法，能够对采用的方法的优势和劣势进行批判性的评价，有力的阐述问题，诸如支持报告数据和结论的研究范例。

如果你的研究报告设计具有创新性，那你见会得到奖励的。对通过正确引用理论所做的阐述和简单理论的描述要仔细区分。在报告中简单的描述是没有分值的。

连续一致性：

你必须保证清楚明了研究目标或问题，与这些目标/问题的相关资料收集，提出与这些目标/问题相关的结论。一个一流的研究报告是一个清晰连贯的报告，在报告中提及的目标/问题，每一阶段都能有正确的结策。

表达方式，写作风格和结构
 你的报告能通过的话，你的文章必须是能够令人可理解的形式，以商业报告的风格来表达你的观点。一个一流的研究报告需具备清晰的结构、使用摘要，图型表格等等。用合适的方式来恰当的表述你的报告，使读者能够很容易的获得关键信息。

如果你没有引用哈弗大学的文献你就会丢分的。

